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ÐÀÇÂÈÒÈÅ SOFT SKILLS Ó ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ-ÌÅÄÈÊÎÂ ÏÎÑÐÅÄÑÒÂÎÌ
ÝÊÐÀÍÍÛÕ ÑÈÌÓËßÒÎÐÎÂ

Òóðñóíáàåâ Ê.Í.,
Àáäóëëàåâà Ó.Ó.

Òàøêåíòñêèé ïåäèàòðè÷åñêèé ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò

Àêòóàëüíîñòü: Ñîâðåìåííîå ìåäèöèíñêîå îáðàçîâàíèå òðåáóåò íå òîëüêî
ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé, íî è ðàçâèòèÿ ãèáêèõ íàâûêîâ
(soft skills), íåîáõîäèìûõ äëÿ ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè ñ ïàöèåíòàìè è
êîëëåãàìè. Ýêðàííûå ñèìóëÿòîðû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé èííîâàöèîííûé èíñòðóìåíò,
ïîçâîëÿþùèé êîìïëåêñíî ðàçâèâàòü êàê êëèíè÷åñêèå, òàê è êîììóíèêàòèâíûå
íàâûêè â áåçîïàñíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: Îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü ïðèìåíåíèÿ ýêðàííûõ ñèìóëÿòîðîâ
â ðàçâèòèè soft skills ó ñòóäåíòîâ ìåäèöèíñêèõ âóçîâ.

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû: Â èññëåäîâàíèè ó÷àñòâîâàëè 85 ñòóäåíòîâ ìåäèöèíñêèõ
ôàêóëüòåòîâ, êîòîðûå ïðîõîäèëè îáó÷åíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì ýêðàííûõ
ñèìóëÿòîðîâ ñ èíòåãðèðîâàííûìè ñöåíàðèÿìè êîììóíèêàöèè. Ñèìóëÿöèîííûé
êóðñ âêëþ÷àë 10 èíòåðàêòèâíûõ êåéñîâ, ìîäåëèðóþùèõ ðàçëè÷íûå êëèíè÷åñêèå
ñèòóàöèè ñ àêöåíòîì íà êîììóíèêàòèâíûå àñïåêòû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïàöèåíòàìè
è èõ ðîäñòâåííèêàìè. Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ïðîâîäèëàñü ñ ïîìîùüþ
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ òåñòîâ è ñòðóêòóðèðîâàííîãî íàáëþäåíèÿ äî è ïîñëå
ïðîõîæäåíèÿ êóðñà.

Ðåçóëüòàòû: Ïîñëå ïðîõîæäåíèÿ êóðñà ñ èñïîëüçîâàíèåì ýêðàííûõ ñèìóëÿòîðîâ
ó ñòóäåíòîâ îòìå÷åíî çíà÷èòåëüíîå óëó÷øåíèå ñëåäóþùèõ soft skills: ýìïàòèÿ
(ïîâûøåíèå íà 37%), íàâûêè àêòèâíîãî ñëóøàíèÿ (óëó÷øåíèå íà 42%),
ñïîñîáíîñòü ê ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè â ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ (ðîñò íà 45%),
íàâûêè êîìàíäíîé ðàáîòû (óâåëè÷åíèå íà 39%), êðèòè÷åñêîå ìûøëåíèå
(ïîâûøåíèå íà 33%). Îñîáåííî çàìåòíûå ðåçóëüòàòû íàáëþäàëèñü â ñöåíàðèÿõ,
òðåáóþùèõ ñîîáùåíèÿ íåáëàãîïðèÿòíûõ íîâîñòåé è ðàáîòû ñ ýìîöèîíàëüíî
íåñòàáèëüíûìè ïàöèåíòàìè.

Âûâîäû: Ýêðàííûå ñèìóëÿòîðû ÿâëÿþòñÿ ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì äëÿ
ðàçâèòèÿ soft skills ó ñòóäåíòîâ-ìåäèêîâ, ñîçäàâàÿ áåçîïàñíóþ ñðåäó äëÿ îòðàáîòêè
êîììóíèêàòèâíûõ íàâûêîâ â êîíòåêñòå êëèíè÷åñêèõ ñèòóàöèé. Èíòåãðàöèÿ
ïîäîáíûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ
áîëåå öåëîñòíîãî íàáîðà êîìïåòåíöèé ó áóäóùèõ âðà÷åé, ïîâûøàÿ èõ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà ðûíêå òðóäà è ãîòîâíîñòü ê ðåàëüíîé êëèíè÷åñêîé
ïðàêòèêå.


